	АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

ЧЕРНОЯРОВСКИЙ
СЕЛЬСОВЕТ 

         ТАШЛИНСКОГО РАЙОНА 

         ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ  

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 


	24.09.2013
	№
	   63 -п

	с. Черноярово

	


О внесении изменений в постановление «Об утверждении Административного регламента «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области» от 10.12.2012г № 83-п.
          Рассмотрев протест прокурора от 10.06.2013г. № 7/1-2013г на постановление № 83-п от 10.12.2012г. «Об утверждении Административного регламента «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области», в соответствии  с Федеральным  законом  от  06  октября  2003  года  № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»:

1. Пункт 5.3 главы 5 административного регламента предоставления муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области» изложить в следующей редакции: «Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.».
2. Пункт 5.4 главы 5 административного регламента предоставления муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области» изложить в новой редакции: «Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.»;

3. Пункт 5.5 главы 5 административного регламента предоставления муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области» изложить в новой редакции: «По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5 настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

4. Пункт 5.6 главы 5 административного регламента предоставления муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан в администрации муниципального образования Чернояровский сельсовет Ташлинского района Оренбургской области» дополнить абзацем  следующего содержания: «В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»
2.  Специалисту 1 категории администрации (Ковалевской Ю.Н.) ознакомить под роспись с настоящим постановлением работников администрации Чернояровского сельсовета.

3. Контроль за  исполнением  настоящего постановления оставляю за собой. 

4. Настоящее постановление вступает в силу после официального обнародования.

 Глава администрации                                      Ю.И. Плотников
Разослано: Правительству области, прокурору района, администрации сельсовета
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